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BCIS — Bildung Coaching im Sozialweser:

Seminare aus der

Praxis ftir die Praxis!

Als Weiterbildungsinstitut im Sozialbereich bieten wir ein breites Spektrum an
Fortbildungen im Bereich der Behindertenarbeit an. Unser Angebot erstreckt sich, um
nur einige Beispiele zu nennen von Coaching fiir Geschéftsfiihrerinnen und
Bereichsleitungen Uber individuell angepasste Inhouse-Schulungen und
Fallbesprechungen bis hin zu Seminaren im Bereich der Personlichkeitsentwicklung,
um fir sich selbst eine gute Work-Life-Balance in diesem anspruchsvollen
Arbeitsumfeld finden zu kdnnen.

In unserer Arbeitsweise ist uns die Interaktion mit unseren Seminarteilnehmer*Innen
besonders wichtig, denn Interaktion ist fir uns der Schlussel fir eine erfolgreiche
Weiterbildungsveranstaltung.

Unsere Vortragenden sind ausgewahlte Spezialistinnen in ihren Fachgebieten und
verfiigen Uber grof3e Erfahrungen, von der Sie in lhren Seminaren profitieren diirfen

und so moglichst viel praxisnahes Wissen fur Ihren Arbeitsalltag mitnehmen kdénnen!

Wir freuen uns, wenn Sie sich fiir eine Weiterbildung bei BCIS entscheiden. Unser Team
steht lhnen jederzeit fiir Fragen und Anliegen zur Verfligung.

Es grifit Sie herzlichst

(s Jue
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BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:

Fachkompetenz

Abgrenzung Grundpflege zur Behandlungspflege

Inhalt:
Welche Tatigkeiten zur Grundpflege gehéren

Was beinhaltet ,einfache” Behandlungspflege
Wie kann eine genaue Leistungsbeschreibung
aussehen

Bei der Begleitung von Menschen mit Behinderung missen
gesundheitliche und pflegerische Problemstellungen in
geeigneter Weise Beriicksichtigung finden, um
Wohlbefinden und Lebensqualitat zu férdern und zu
erhalten.

Zielgruppe: Mitarbeiter/-innen aus Einrichtungen

der Behindertenhilfe (Werkstatt und Wohnheime) In"der Be_hlndertenhllfe liegt cljle Orlentlerur?g stark auf dem
padagogischen Ansatz. Es gibt aber auch in fast allen

sowie Mitarbeiter/-innen fur die das Thema ) . .
Bereichen pflegerische Leistungen.

wichtig ist

Somit ergeben sich vielfach die Notwendigkeiten fur
pflegerische Hilfeleistungen, die die alltaglichen
Verrichtungen betreffen, bis hin zu speziellen ,einfachen®
behandlungspflegerische Tatigkeiten die bedacht werden
mussen.

Diese, im Einzelfall speziellen ,einfachen” behandlungs-
pflegerischen Tatigkeiten haben einen nicht nur hoheren
Zeitaufwand, sondern bediirfen auch einer genauen
Leistungsbeschreibung um den Mehraufwand refinanziert zu
bekommen.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 19.01.2026

Termine: 18.05.2026

Dozent: Anne Breynk, Medizin-Pddagogin, Lehrerin fiir Pflegeberufe

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at



http://www.bcis-bildung.at/

BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:
pLIS> — Blldung Loacning Im >0

Fachkompetenz

ADHS als Ausloser fur Begleiterkrankungen?

Inhalt:
Einfiihrung in ADHS
Faktoren zur Entstehung von ADHS
Behandlungen und Therapien
Die Rolle von ADHS fiir andere Erkrankungen

Ziel des Seminars:
ein Verstandnis zu erhalten, was ADHS ist
zu erkennen, welche Merkmale auftreten kdnnen
zu erfahren, welche diagnostischen
Méoglichkeiten es gibt
gangige Behandlungen und Methoden

verstehen, sowie Medikamente und Therapien ADHS im Erwachsenenalter ist bei uns kaum bekannt und
verstehen, wie man Betroffene mit ADHS wird oft unterschatzt. In Deutschland sind zirka zwei
unterstutzen kann Millionen Menschen betroffen, ohne die geringste Ahnung

davon zu haben. Dabei treten Erkrankungen wie Autismus,
Tourette, Zwange, Depressionen oder Stérungen des
Sozialverhaltens gehauft in Zusammenhang mit ADHS auf. Ist
ADHS Ausloser dafiir? Es ware daher von grof3er Bedeutung
sich uber diese Erkrankung genau zu informieren!

Zielgruppe: Fachkrafte in sozialen Einrichtungen
bzw. Mitarbeiter die sich mit dem Thema: ADHS
beschaftigen

In diesem Seminar wird nicht nur die neurologische
Erkrankung ADHS genau erdrtert wie Geschichte, Verlauf,
Symptome, Diagnose und Therapieformen, sondern es
werden auch mdégliche Unterscheidungsmerkmale zwischen
weiblichen und mannlichen Betroffenen dargelegt.

Ein weiterer wichtiger Ansatzpunkt der in diesem Seminar
diskutiert werden soll ist die Behandlung von
Begleitsymptomen im Erwachsenenalter, die eher als
Symptome einer ADHS zu bewerten waren.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 10.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at



http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Anamnesetechniken fur soziale Fachkrafte

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 08.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

-Das grundlegende Werkzeug fiir Ihren padagogischen
Erfolg

Im Beratungsprozess oder bei der Umsetzung padagogischer
Ziele treten Schwierigkeiten auf. Klientinnen und Klienten
verweigern scheinbar die Mitarbeit oder es kommt zu
Handlungsblockaden wahrend der Arbeit mit den Menschen.
Oftmals liegen die Ursachen dafiir aber nicht im Desinteresse
der Klientinnen und Klienten, sondern in Problemen der
Vergangenheit die weder den sozialen Fachkraften und oft
auch den Klientinnen und Klienten selbst nicht bewusst sind.

Eine sorgfaltige Anamnese der Vergangenheit wie auch der

gewartigen Situation schaffen hier Abhilfe und machen
Beratungs- und Begleitungsprozesse erfolgreich.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Angststorungen richtig erkennen und professionell padagogisch

begleiten

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 15.01.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Angststérungen gehéren zu den haufigsten Stérungsbildern.
Sie treten sowohl als eigenstandige Stérung wie auch al
Begleiterkrankung zu anderen psychischen Stérungen
(Komorbiditat).

Die Merkmale einer solchen Angsterkrankung zu erkennen ist
fir soziale Fachkrafte von groRer Bedeutung.

Warum ist das so? Wird die Angststorung in ihrer
spezifischen Form nicht erkannt oder Gibersehen, so kann
dies dazu flihren, dass Beratungsprozesse abgebrochen und
padagogische Ziele nicht erreicht werden. Dartber hinaus
kann dies zu einem weiter erhdhten Leidensdruck bei
betroffenen Menschen filhren Im ungiinstigsten Fall wird
versaumt psychologische und psychiatrische Fachkrafte ,ins
Boot zu® holen, was unter Umsténden schwerwiegende
Folgen haben kann.

In diesem Seminar beschaftigen Sie sich mit den Ursachen
und Symptome der verschiedenen Angststérungen und
erfahren hilfreichen Strategien fiir lhr padagogische Handeln.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:
pLIS> — Blldung Loacning Im >0

Fachkompetenz

Autismus und der TEAACH-Ansatz oder ,\Wie man um die Ecke

denkt...”

Inhalt:
Grundlagen Autismus-Spektrum
Wahrnehmung, Denken, Handeln — Soziale
Interaktion und Kommunikation, Verhalten
Grundlagen Strukturierungshilfen und
Visualisierung nach TEACCH®
Hilfen im Alltag und Materialien

Praktische Umsetzung der Methodik auf konkrete

Fallbeispiele aus der Praxis
Lernergebnisse:

Die Teilnehmerlnnen...
kennen die Besonderheiten in der
Informationsverarbeitung bei Menschen mit
Autismus und die daraus resultierenden
Konsequenzen fir die padagogische Arbeit
kennen die theoretischen Grundlagen des
TEACCH® Ansatzes
kennen die verschiedenen
Unterstiitzungsmaglichkeiten

Zielgruppe:

Mitarbeiterlnnen und Flhrungskrafte aus den
Bereichen Wohnen, Arbeit, Freizeit, Personen aus
dem Umfeld von Menschen mit Autismus

Seminargebiihren: € 498,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 12 UE zweitagig
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 17.-18.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Die Arbeit oder der Umgang mit autistischen Menschen wird
von Mitarbeitenden oft als Herausforderung empfunden.
Nicht immer ist klar was sich hinter der Diagnose ,Autismus*
oder ,autistische Ziige* verbirgt und wie gravierend die
Auswirkungen auf die gesamte Person sein kénnen. So hort
man in der Praxis oft die Frage “Warum tut er/sie das?“
Gefolgt von der Frage “Wie soll ich jetzt damit umgehen?*
Um diese Fragen befriedigend beantworten zu kénnen ist
solides Wissen zum Thema Autismus und uber wirksame
Strategien notig. Nur so erkennt man welche Angebote die
Person unterstiitzen und férdern und welche Spannungen
eher beglnstigen!

In diesem Seminar beschaftigen wir uns mit autistischen
Denk- und Lernstiel und dem Einsatz von Visualisierung und
Strukturierungshilfen. Methodische Grundlage ist eines der
weltweit erfolgreichsten Unterstiitzungskonzepte fiir
autistische Menschen — der TEACCH® — Ansatz.

Dozentin: Susanne Strasser

ISO-zertifizierte Trainerin, Fachgebiet Autismus, Arbeit nach
dem TEACCH® Ansatz, allgemein beeidet und gerichtlich
zertifizierte Sachversténdige fiir Autismus

Dieses Seminar hat mir niitzliche Werkzeuge fiir meine
tagliche Arbeit in einer Werkstétte mitgeben. Das Seminar
hat einen hohen Praxisbezug mit vielen Beispielen. - Anna
K.



http://www.bcis-bildung.at/

BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:

Fachkompetenz

Autismus und Visuelle Hilfen um die Welt besser verstehen zu lernen

Beeintrachtigungen in der sozialen Kontaktaufnahme sind

Inhalt: eines der Hauptmerkmale der Autismus-Spektrum-Stérungen
Besonderheiten in der sozialen und die Probleme, die damit einhergehen sein ebenso
Interaktion und Kommunikation komplex wie umfassend. Schwierigkeiten gibt es u.a. bei der
Alternativeniibersichten Aufnahme und Gestaltung von Kontakten, sowie mit

angemessener Reaktion auf Kontaktangebote anderer, der
Reflexion des eigenen Verhaltens und dem Erkennen und
Anwenden von sozialen Regeln.

Comic Strip Conversations (Carol
Gray)
Social Stories (Carol Gray)

Praktische Umsetzung der In diesem Seminar beschéftigen wir uns mit den Grundlagen

Methodik auf konkrete der sozialen Interaktion. Darauf aufbauend nehmen
Fallbeispiele aus der Praxis verschiedene visuelle Hilfen und deren Einsatz in den Blick.
Ausgehend von eigenen Fallbeispielen erproben und
Lernergebnisse: besprechen wir u.a. Alternativeniibersichten, Comic Strip

Conversations (Carol Gray) und Social Stories (Carol Gray)
Die Teilnehmenden...
setzen sich mit den Schwierigkeiten in der sozialen
Interaktion auseinander und kénnen so die

Reaktionsweisen autistischer Menschen besser Dozentin: Susanne Strasser
verstehen
lernen die Anwendung visueller Hilfen anhand von ISO-zertifizierte Trainerin, Fachgebiet Autismus, Arbeit nach
Praxisbeispielen kennen dem TEACCH® Ansatz, allgemein beeidet und gerichtlich
le;rrsat)e(zi!en CMEENR VELED [l 17 6l CEED zertifizierte Sachversténdige fiir Autismus

Zielgruppe:

Mitarbeiter_Innen und Fihrungskrafte aus den
Bereichen Wohnen, Arbeit, Freizeit die mit
autistischen Menschen auf gutem Funktionsniveau
arbeiten, Personen aus dem Umfeld von Menschen
mit Autismus

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 - 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 08.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at



http://www.bcis-bildung.at/

BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:

Fachkompetenz

Autismus - Strategien fur den Umgang mit herausfordernden

Verhaltensweisen

Inhalt:
Grundlagen herausforderndes Verhalten
Einflhrung in das Konzept der positive
Verhaltensunterstitzung
Vorstellung hilfreicher
Unterstitzungsmaoglichkeiten und
Handlungsplanen

Lernergebnisse:

Nach diesem Seminar ...
kénnen Sie die Begriffe herausforderndes
Verhalten, Aggression und
Verhaltensauffalligkeiten erklaren
kennen Sie die Prinzipien einer Lésungs- und
Starkenorientierten Sicht
kennen Sie das Konzept der funktionalen
Betrachtung

Zielgruppe:

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in sozialen
Einrichtungen, die mit Menschen aus dem Autismus
Spektrum arbeiten

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 07.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Autismus und Verhaltensauffalligkeiten, die beiden Begriffe
scheinen untrennbar miteinander verkniipft zu sein. Allzu oft
wird die Tatsche aus den Augen verloren das
Verhaltensauffalligkeiten kein Begleitsymptom von Autismus
sind, sondern stets Ausdruck eines gestorten Verhaltnisses
zwischen Person und Umwelt.

Doch wie erkennt man die, dem herausforderndem Verhalten
zugrunde liegenden Ursachen?

Mit dem Konzept der positiven Verhaltensunterstiitzung
nach Theunissen kénnen Verhaltensprobleme effektiv und
wirkungsvoll in den Blick genommen und Losungsansatze
entwickelt werden.

Im Rahmen des Konzeptes wird die Interaktion zwischen der
Person und seiner Umwelt analysiert. Auf den daraus
resultierenden Kenntnissen wird ein Handlungsplan
entwickelt, welcher der betroffenen Person und ihren
Bezugspersonen hilft, kritische Situationen zu bewaltigen und
ein befriedigenderes Miteinander zu schaffen

Dozentin: Susanne Strasser

ISO-zertifizierte Trainerin, Fachgebiet Autismus, Arbeit nach
dem TEACCH® Ansatz, allgemein beeidet und gerichtlich
zertifizierte Sachverstandige fiir Autismus

Praxisbeispiele, die zum Nachdenken (iber Verhalten der
eigenen Klienten angeregt haben. Gut war auch die
Gruppenarbeit. — Jana. W.
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BCIS -—Bildung Coaching im Sozialweser:

Fachkompetenz

Beziehungsgestaltung zu Menschen mit einer geistigen Behinderung

Ein festes Band zu lhren Klientinnen knupfen

Inhalt:

Grundlagen und Fragestellungen der
Bindungstheorie

Bindungskategorien

Konzept der Feinfihligkeit

Bindungsstorungen bei Menschen mit einer
geistigen Behinderung

Impulse zur professionellen
Beziehungsgestaltung auf dem Hintergrund der
Bindungsforschung

Zielgruppe:

Fachkrafte der Jugendhilfe und Mitarbeiterinnen aus
den Sozial- und Gesundheitsberufen, fir die dieses
Thema von Bedeutung ist.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 19.05.2026

Weitere Details enthehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

11

Die Kompetenz der Fachkrafte in der Behindertenhilfe, eine
stabile und fursorgliche Beziehung zu ihren Klienten
aufbauen und aufrechterhalten zu konnen, ist sehr
bedeutsam.

Bei Menschen mit geistiger Behinderung sind die primaren
Beziehungserfahrungen haufig unter erschwerten
Bedingungen abgelaufen.

In diesem Seminar werden die besonderen Hintergriinde der
Bindungsentwicklung bei Menschen mit geistiger
Behinderung erlautert und Méglichkeiten aufgezeigt, wie
Fachkrafte durch ihre Kontaktgestaltung zu positiven
Beziehungserfahrungen und einer emotionalen Stabilisierung
ihrer Klienten beitragen kénnen.

Dozent: Jiirgen Reebmann M.A.
M.A. in Erwachsenenbildung, Ausbildungsleitung an der

Fachschule fiir Heilerziehungspflege, Lehrbeauftragter an der
Hochschule.

Beeindruckend fand ich, abgesehen vom Erfahrungsschatz
des Referenten auch den Austausch mit Leuten. — Svea G.



http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Beschaftigte motivieren

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 01.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Kennen Sie das?

Sie geben sich alle Miihe Beschaftigte flir padagogische oder
Produktionsziele zu motivieren und es passiert so gut wie
nichts?

Sie fragen sich, woran das liegt und was Sie nun noch tun

kénnen? In diesem Seminar lernen Sie nachweislich
wirksame Motivationstechniken kennen.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Borderline -Strategien zur Unterstitzung und Begleitung

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 13.01.2026

Termine: 17.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Borderline (ICD 10 Code F 60.31) ist eine der komplexesten
psychischen Stdrungen. Das Verhalten einer Person mit der
Diagnose Borderline ist kaum nachvollziehbar und erschwert
die professionelle Arbeit mit der Personengruppe in sozialen
Einrichtungen.

Fur die Betroffenen ist das Erreichen der Ziele in der
Berufsausbildung und von Produktionszielen nicht ohne
weiteres moglich. Auch im Bereich des Wohnens ist die
Integration in Wohngruppen und das Erreichen von
personlichen oder padagogischen Zielen oft schwierig.

In diesem Seminar setzen sie sich gezielt mit wirksamen
Strategien zur Unterstiitzung und Begleitung auseinander.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie

Sehr spannendes Thema. Gut auf den Punkt gebracht!

Alena K.

13
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Fachkompetenz

Demenz und Vergesslichkeit in der Arbeit mit Menschen mit

Beeintrachtigungen

Gibt es Mittel und Wege gegen das Vergessen?

14

Was ist Demenz? Was ist Vergesslichkeit? Wie kann ich mit
Betroffenen in Beziehung treten und sie begleiten?

In dieser Fortbildung steht Demenz bei Menschen mit
geistigen und seelischen Behinderungen im Zentrum.

Diese Fachfortbildung kommt aus der Praxis fir die Praxis!
Sie soll helfen das Krankheitsbild der Demenz verstandlicher
zu machen und Betreuungspersonen hilfreiche Tipps im
Umgang mit demenziel erkrankten Menschen mit auf den
Weg zu geben! Der Schwerpunkt dieser Lerneinheit nimmt
die Begleitung demenziel erkrankter Personen in den Fokus!

,ESs geht nicht immer darum, was wir tun, sondern wie wir
etwas tun”

Dieser Slogan begleitet die Teilnehmer durch die Fortbildung
und gibt Ihnen ein spezifisches Bewusstsein wie man mit
Menschen mit Demenz interaktiv arbeiten und mit Ihnen in
Beziehung treten kann!

Dozent: Thomas Brucker

Gerontopsychiatrische Fachkraft,
Pflegedienstleitung und Fachdozent fiir Pflegeberufe


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Depression im padagogischen Kontext: Erkennen, Handeln und

unterstutzen

Inhalt:
Erscheinungsformen von Depressionen (zu er)
kennen
Die wirkungsvollsten Methoden aus
Verhaltenstherapie und kognitiver
Verhaltenstherapie im padagogischen Alltag
einzusetzen

Zielgruppe: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
sozialen Einrichtungen, Fachkrafte in
Wohneinrichtungen, sowie Gruppenleiter in
Werkstatten

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00— 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 24.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Depressionen haben statistisch die Herz-
Kreislauferkrankungen tberholt. Ca. jeder 5. Mensch erkrankt
im Laufe seines Lebens an einer Depression. Bei Menschen
mit einer geistigen Behinderung ist es fast die Halfte.

Dabei sind die Merkmale dieser Erkrankung auBerst tlickisch
und vielfaltig.

Die padagogische Arbeit, wie auch die Erfillung von
Aufgaben in der Werkstatt werden dadurch erheblich
erschwert. Dazu kommt noch, dass auch die Mitarbeiter in
diesen Einrichtungen, wenn sie mit depressiven Menschen
arbeiten gefahrdet sind, selbst psychisch zu erkranken.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

BCIS — Bildung Coaching im Sozialwesern
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Fachkompetenz

Die neue ICD-11 in der Arbeit mit Menschen mit Behinderungen

Inhalt:
Klarheit schaffen tuber das neue ICD-11
Wechselwirkung von ICD-11 und ICF
Praxisorientiertes Kennenlernen der neuen ICD-
11
Aufbau von Fahigkeiten und Fertigkeiten in der
Anwendung von Diagnosen nach der ICD-11.

Zielgruppe: Leitungen, Padagogische Fachdienste
und Fachkrafte in der Behindertenhilfe,
Helferinnen und Helfer in vorgenannten
Arbeitsfeldern mit Berufserfahrung.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 13.01.2026

Termine: 19.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Eine Einfihrung in die neue Klassifikationssystem unter
padagogischem Blickwinkel

Missen wir Sorgen haben, dass alles das, was wir uns in den
letzten zwanzig Jahren mit der ICD-10 erarbeitet haben, nicht
mehr viel Wert haben wird?

Ist die ICD-11 so revolutionar, dass wir ohne sie im Alltag der
Wohn- und Werkstatten nicht mehr auskommen?

Die Ruhe in der Einfiihrung der ICD-11 als

Klassifikationssystem von Gesundheitsproblemen ist nicht
nur triigerisch, sondern auch gefahrlich!

Dozent: Dr. Gert Heinicke

Hintergrundwissen, Praxisnah, anschaulich und detailliert
erklart

R.R.


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Diabetes: Begleitung im Ernahrungsalltag

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00— 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 13.04.2026

Termine: 13.07.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Ob, alt oder jung, behindert oder nicht behindert- jeder
Mensch neigt dazu, sich von Farben, Formen und Werbung
beeinflussen zu lassen.

Die Folgen von Fehlernahrung sind oft nicht bewusst und
werden unterschatzt.

Folgen:

Diabetes, Ubergewicht, Diabetischer FuR, Gefalk- und
Augenprobleme, Niereninsuffizienz bis hin zum
Nierenversagen u.v.m.

Gesunde Erndhrung ist schon definiert in der Internationalen
Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinderung und
Gesundheit (ICF).

Der Code d5701 ICF steht fur: “Ernahrung und Fitness
handhaben®

Der Code d5702 steht fiir: “Seine Gesundheit erhalten.”

»AUf sich selbst zu achten, indem man das tut, was die eigene
Gesundheit erfordert, und zwar im Hinblick auf
Gesundheitsrisiken und Krankheitsverhltung, und man sich
Uber diese Notwendigkeit im Klaren ist. Hierzu gehoren
professionelle Hilfe in Anspruch nehmen, medizinischem oder
anderem gesundheitlichem Rat folgen, Gesundheitsrisiken
vermeiden...

Dozentin: Anne Breynk,. Medizin — P4dagogin, Lehrerin fiir
Pflegeberufg
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Fachkompetenz

Dissoziative Identitatsstorungen (m

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 25.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

ultiple Personlichkeitsstorung)

Kennen Sie das?

Eine Person verhalt sich von einem Tag zum anderen véllig
anders, scheint sogar eine andere Personlichkeit zu
besitzen? Die Person kann sich in vielen Fallen auch nicht an
ein anderes Verhalten erinnern? Sie wissen nicht von
welchen Fahigkeiten, Kompetenzen oder Verhaltensmustern
sie bei dieser Person ausgehen kénnen? In diesem Fall
koénnte es sich um eine dissoziative Identitatsstérung handeln

Die dissoziative Identitatsstérung (friiher multiple
Personlichkeitsstdrung) ist eine besonders schwierige Form
der Dissoziationsstérungen, die auch padagogische
Fachkrafte vor groRe Herausforderungen stellt. In diesem
Seminar werden sie lernen, welche diagnostischen Merkmale
Dissoziations- Stérungen und insbesondere die
Identitatsstérung haben und wie sie erfolgreich unterstltzen
und gemeinsam an padagogischen Zielen arbeiten kdnnen.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Epilepsie

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00— 15:30 Uhr 6 UE,
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 11.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Im Seminar wird Ihnen aktuelles Fachwissen Uber die
Krankheit Epilepsie vermittelt. Es wird ein Uberblick (iber die
Ursachen und Diagnostik gegeben und die Méglichkeiten
und Grenzen der medizinischen Therapie werden diskutiert.

Des Weiteren wird das richtige Verhalten bei epileptischen
Anfallen und die Auswirkungen der verschiedenen
Anfallsarten auf den Alltag besprochen, um lhnen mehr
Sicherheit im Umgang mit Menschen mit Epilepsie zu geben.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Erfolgreicher Umgang mit Doppeldiagnosen im padagogischen

Alltag

20

Ein groRer Anteil von Menschen mit kognitiven
Einschrankungen leidet gleichzeitig an psychischen
Auffalligkeiten oder Stérungen. Wir sprechen dann von
Doppeldiagnosen.

Fir padagogische Fachkrafte und betreuende
Mitarbeiterlnnen ergibt sich daraus haufig die Situation, dass
Ubliche kommunikative oder psychotherapeutische Ansatze
nicht genligen, um padagogische Ziele zu erreichen, bzw. bei
Problemen zu helfen oder Konflikte erfolgreich zu klaren. Am
Beispiel eines Menschen mit kognitiver Einschrankung und
der Diagnose einer rezidivierenden depressiven Episode
sollen erfolgreicher Umgang und Festlegung padagogischer
Ziele mit den Betroffenen in den Bereichen Wohnstatte,
Werkstatt und ambulant betreutem Wohnen erlautert und
eingeubt werden.

Dozent: Uwe Steinmeyer Dozent fiir Verhaltenstherapie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Erfolgreicher Umgang mit herausforderndem Verhalten von jungen

Menschen

Aggressive Verhaltensweisen und Ubergriffe im Bereich der
Jugendhilfe gehéren zum Alltag und verlangen von den
Mitarbeiterinnen professionelles Handeln in
Krisensituationen.

Fachkrafte in sozialen Berufen erleben diese
Konfliktsituationen als sehr belastend, weil das ,Ertragen®
und ,Abwehren® von auto-, sach- und fremdaggressiven
Handlungen immer auch einen Teil ihrer eigenen
Personlichkeit herausfordert. Dabei kommen die
Mitarbeitenden an lhre Grenzen und bendétigen fir ein
professionelles Management dieser Situationen besondere
Kenntnisse und Kompetenzen.

In diesem Seminar werden Erscheinungsformen und
Ursachen von Aggression in Bezug auf die unterschiedlichen
Bereiche der Sozialen Arbeit und den genannten
pflegerischen Kontexten in Ihrer typischen Struktur analysiert.

Anhand von Fallbeispielen werden praxisnah Moglichkeiten
der Deeskalation und Grundlagen flr den Schutz der
psychischen und physischen Gesundheit der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erarbeitet.

Dozent: Jiirgen Reebmann M.A.

“Der Vortragende war sehr kompetent”™ Danke fiir das
spannende Seminar. - Jiirgen K.

21
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Fachkompetenz

Fetales Alkoholsyndrom — Erfolgreich als soziale Fachkraft mit

betroffenen Menschen umgehen

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 04.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Das durch intrauterine Alkoholexposition ausgeloste FAS
fuhrt zu nicht revidierbaren kognitiven und organischen
Schadigungen. Die Komplexitat der nicht behandelbaren
Erkrankung stellt das Umfeld sein Leben lang vor grof3e
Herausforderungen.

Fir Padagoginnen und Padagogen stellt es eine der grofiten
Herausforderungen dar, trotz der nicht veranderbaren
Symptomatik padagogische Ziele zu erreichen und die
Lebensqualitat von Betroffenen zu steigern.

In diesem Seminar werden Ihnen fachliche Inhalte zu dieser
Erkrankung und mégliche wirksame Methoden der
Entwicklung bei unveranderbarer Symptomatik aufgezeigt.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Fuhren in der Sandwichposition — erfolgreich als Fuhrungskraft agieren

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 19.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Als Fuhrungskraft im Management verortet zu sein, ist
oft wie zwischen zwei Stiihlen zu sitzen. Sie haben
Verantwortung, kdnnen aber vieles nicht entscheiden
(kein Direktionsrecht). Die Folgen sind
Erschopfungszustande, Lustlosigkeit bis hin zum
Burnout.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

FUhrung als Funktion — was leistet FUhrung?

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 22.01.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Kurz, praxisnah und direkt umsetzbar — kompakte
Flhrungsimpulse mit systemischer Perspektive.

Flhrung bedeutet, taglich Entscheidungen zu treffen,
Teams zu motivieren und Herausforderungen zu
meistern. Doch was genau leistet Fiihrung eigentlich?

Welche Funktion hat sie in Organisationen? Genau hier

setzt unser kompaktes Seminar ,Fihrungsnuggets fiir
den Alltag — Impulse am Nachmittag” an.

Dozent: Regina Tenga, Staatlich anerkannte Ergotherapeutin


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

FUhrung im (Werte-) Wandel — wie kann ich meine Leitungsrolle

erfolgreich ausfullen?

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00—15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 17.02.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Flhrung erfahrt in Zeiten von gesellschaftlichem Wandel
auch in den Kontexten der Behindertenhilfe grundlegende
Veranderungen. Viele Fiihrungskrafte stellen fest, dass die
Fihrung von Teams zunehmend anspruchsvoller wird. Dies
wird auch mit den veranderten Wertegrundhaltungen
begriindet, die der jliingeren Generation zugesprochen
werden. Die Reflexion des eigenen Fiihrungsstils, eine
maogliche (Neu-) Ausrichtung in der Wahrnehmung bzgl. der
praktischen Austibung der Rolle als Fihrungskraft sollte als
kontinuierlicher Prozess stattfinden, um den aktuellen
Herausforderungen gewachsen zu sein.

Die Auseinandersetzung mit dem personlichen Wertebild,
ethischer Grundlagen und das Bewusstsein fir die
Bedeutung emotionaler Aspekte in der Leitungsrolle
unterstiitzen bei der Suche nach dem inneren Kompass in
der Flihrung von Teams in der Sozialen Arbeit.

Dozent: Jirgen Reebmann M.A.

Die Mischung von theoretischen Inputs und praxisnahen
Beispielen
Gerald S.



http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Gesamtplanverfahren und Ki

26

Gewalt findet sich Uberall in unserer Gesellschaft und gerade
in den letzten eineinhalb Jahren ist durch die Corona-
Pandemie die Gewaltbereitschaft in unserer Gesellschaft stark
gestiegen!

Gewalt macht auch in unserem beruflichen Umfeld nicht halt!
Gerade im Bereich der Eingliederungshilfe stellt
Gewaltanwendung eine hohe Belastung fiir Pflege- und
Betreuungspersonen dar, aber auch fir betreute Personen!
Doch was genau ist Gewalt, welche Formen der Gewalt gibt
es und wo kommt es ggf. zu Gewaltanwendung? Haufig
entsteht Gewalt da, wo wir uns dessen nicht einmal bewusst
sind!

Diese Fortbildung soll den Teilnehmern helfen, sich mit dem
Thema Gewalt besser auseinander setzen zu kdnnen. Sie soll
befahigen, Gewalt in ihren unterschiedlichsten Formen zu
erfassen und mutig und richtig gegen angewendete Gewalt
vorzugehen

Dozent: Thomas Brucker

Gerontopsychiatrische Fachkraft, Pflegedienstleitung und
Fachdozent fiir Pflegeberufe


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Gewalt in der Betreuung - Gib der Gewalt keine Chance!

Gewalt findet sich Uberall in unserer Gesellschaft und gerade
in den letzten eineinhalb Jahren ist durch die Corona-
Pandemie die Gewaltbereitschaft in unserer Gesellschaft stark
gestiegen!

Gewalt macht auch in unserem beruflichen Umfeld nicht halt!
Gerade im Bereich der Eingliederungshilfe stellt
Gewaltanwendung eine hohe Belastung fiir Pflege- und
Betreuungspersonen dar, aber auch fir betreute Personen!
Doch was genau ist Gewalt, welche Formen der Gewalt gibt
es und wo kommt es ggf. zu Gewaltanwendung? Haufig
entsteht Gewalt da, wo wir uns dessen nicht einmal bewusst
sind!

Diese Fortbildung soll den Teilnehmern helfen, sich mit dem
Thema Gewalt besser auseinander setzen zu kdnnen. Sie soll
befahigen, Gewalt in ihren unterschiedlichsten Formen zu
erfassen und mutig und richtig gegen angewendete Gewalt
vorzugehen

Dozent: Thomas Brucker

Gerontopsychiatrische Fachkraft, Pflegedienstleitung und
Fachdozent fiir Pflegeberufe

Alltagsnahe Beispiele zur Veranschaulichung. Daumen
hoch! - Manuela A.



http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Handlungsempfehlungen fur die padagogische Arbeit mit psychisch
kranken Menschen mit geistigen Behinderungen

Seit einiger Zeit erscheint es so, als ob immer mehr
Menschen mit Verhaltensproblemen oder sogar mit
psychischen Auffalligkeiten Erkrankungen in den Werk- und
Wohnstatten bzw. in den ambulanten Diensten ankommen.

Es soll im Seminar Klarheit (iber die Formen und Ursachen
vorgenannter Erscheinungen entwickelt werden. Besondere
Aufmerksamkeit erhalt die Systematik der psychischen
Erkrankungen von affektiven Stérungen, Belastungs- und
somatoformen Stérungen, bei Stérungen im Autismus
Spektrum und bei Schizophrenie. Grundlage fiir Systematik
der geistigen und psychischen Erkrankungen ist die ICD 10.
Im Zusammenhang mit dieser werden erste Informationen
zur ab 2022/ 23 in Deutschland eingefihrten ICD 11.

Dozent: Dr. paed. Gert Heinicke

Promovierter Pddagoge, Diplom Lehrer, Friihférderer fiir
blinde und sehbehinderte Kinder (VBS), Betriebswirt (WA Dipl.-
Inh.).

Praxisnah und weiterfiihrend, lebendig und kurzweilig
Alles fachlich fundiert. - Christopher K.
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BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:

Fachkompetenz

Herausforderndes Verhalten, Aggressionen und Gewalt — Das Ende
der Spirale oder eine Spirale ohne Ende

Inhalt:
Formen von herausforderndem Verhalten,
Gewalt und Aggression
Ursachen von herausforderndem Verhalten,
Gewalt und Aggression
Analyse der typischen Strukturen verschiedener
Arbeitsfelder
Diskussion u.a. folgender Fragen: Besteht ein
Zusammenhang zwischen Gewaltzunahme und
psychischen Erkrankungen bei Kindern bis
Senioren? Warum beeintrachtigen soziogene
Probleme bereits bei Kindern die Teilhabe am
Gemeinschaftsleben?

Ziele:
Sie entwickeln ein umfangreiches,
praxisorientiertes Fachwissen in
Sondersituationen.

Sie lernen in Ubungen und Fallbeispielen
Situationen von herausfordernden Verhalten
und Aggression friiher zu erkennen und
differenzierter zu strukturieren.

Mit dem erworbenen Wissen starken sie ihr
Selbstverstandnis und entwickeln Strategien fur
Deeskalation

Seminargebiihren: € 498,00 inkl. MwSt.
Dauer: jeweils von 09:00-15:30 Uhr, zweitagig

Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 30.-31.03.2026
Termine: 30.06.-01.07.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Aggressionen bei Menschen mit schweren Erkrankungen,
Behinderungen und Pflegebedarf sind in der Arbeit mit
Menschen mit Behinderungen und in der Kranken- und
Altenpflege nichts Ungewdhnliches mehr. Uberdies ist die
Zunahme von Gewalt und herausfordernden Verhalten
junger Leute ein alltdgliches Problem, dessen Dimension
stetig wachst.

Mitarbeitende in der Eingliederungshilfe und in der
Krankenpflege sind durch die zunehmende Gewalt stark
gefordert. Das ,Erdulden” und ,Abwehren” von auto-, sach-
und fremdaggressiven Handlungen und vielfaltiger
Provokationen verletzt auch immer einen Teil der eigenen
Personlichkeit oder stellt sie in Frage.

Dozent: Dr. paed. Gert Heinicke

Promovierter Pddagoge, Diplom Lehrer, Friihférderer fiir
blinde und sehbehinderte Kinder (VBS), Betriebswirt (WA Dipl.-
Inh.)


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Immer intensiveres herausforderndes Verhalten — Wie kann ich das
AUSHALTEN LERNEN?

Es ist unverkennbar und Alltag in unseren Einrichtungen und
Diensten: herausforderndes Verhalten belastet uns alle bis an
die individuellen Grenzen! Wie ist die stetige Zunahme von
diesen Verhaltensweisen zu erklaren?

Welche Alternativen zu herausfordernden Verhalten von
Menschen mit Behinderungen kénnen wir entwickeln?

Ist das ,Erdulden“ und ,Abwehren“ von auto-, sach- und
fremdaggressiven Handlungen und vielfaltiger Provokationen
moglich?

Es soll im Seminar Klarheit Giber die Formen und Ursachen
von herausfordernden Verhalten geschaffen werden.

Im Mittelpunkt steht das Verstehen-Kénnen von
herausfordernden Verhalten von Menschen mit schweren
kognitiven Einschrankungen. Aus dem Verstehen werden
Alternativen entwickelt, wie dem herausfordernden Verhalten
begegnet werden kann.

Dozent: Dr. paed. Gert Heinicke

Promovierter Pddagoge, Diplom Lehrer, Friihférderer fiir
blinde und sehbehinderte Kinder (VBS), Betriebswirt (WA Dipl.-
Inh.)

Beeindruckt hat mich das fachliche Wissen und die
abwechslungsreiche Art dieses zu vermitteln. — Johann T.

30


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Kl als Hilfe bei der Erstellung von Berichten

31

Kunstliche Intelligenz kann und wird den Menschen nicht
ersetzen, aber ihm die Arbeit erleichtern.

Die Berichterstellung im sozialen Bereich, stellt oft eine groe
Herausforderung dar. Sie ist dann und wann mit
Hemmschwellen verbunden, die sowohl auf Zeitmangel als
auch auf Unsicherheiten im Umgang mit Berichten
zurlickzufiihren sind. Die Nutzung textbasierter Kiinstlicher
Intelligenz (KI) kann zwar die menschliche Einschatzung in
der Beurteilung von Betreuungs- und Pflegefallen nicht
ersetzen, jedoch als unterstiitzendes Hilfsmittel zur Seite
stehen.

Martin Kutsche, Diplom Formgestalter


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Lernen und Gedachtnis - als Motor der Evolution und des Individuums

Wir lernen taglich. Ob wir es wollen oder nicht. Nicht nur
Formeln oder Vokabeln, sondern vor allem aus den Folgen
von Situationen und Reaktionen. Unser Leben ist lang und
unser Gehirn ein unerschoépflicher Speicher.

Die sich daraus ergebenden Folgen fiir das gezielte Lernen
liegen auf der Hand: Um etwas lernen zu kdnnen, miissen wir
es wollen. Es muss interessant sein, weitere Neugier
erwecken und nach Mdglichkeit mit Begeisterung vermittelt
werden.

Das eintagige Seminar vermittelt einen Uberblick (iber die
Grundlagen von Lernen und Gedachtnis. Von den neuronalen
Basisstrukturen tber die unterschiedlichen Qualitaten des
Lernens zu den bekannten Gedachtnisreprasentationen
werden u. a. folgende Fragen behandelt:

Wie kénnen Inhalte vermittelt werden, wenn die zusténdigen
hirnorganischen Systeme gestort sind?

Wie kann ich mit welchen Gedachtnisstérungen umgehen?

Wie beziehe ich den ganzen Kérper in meine
Lernerfahrungen ein?

Und woran mache ich einen Lernerfolg fest und wie lasst sich
dieser messen?

Dozent: Dipl.-Psych. Roland Haag

"Obwohl es wie eher trockenes Thema wirkt, hat es der
Vortragende sehr kurzweilig, sehr interessant und
abwechslungsreich prasentiert”. — Silke R.
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Fachkompetenz

Menschen mit erworbenen Hirnschadigungen in der beruflichen

Rehabilitation und der Teilhabe am

Arbeitsleben

Menschen mit durch Unfall oder Erkrankung erworbenen
Hirnschadigungen bringen aufgrund des Bruchs in ihrem
Leben und den daraus resultierenden vielfaltigen und
speziellen Einschrankungen mit zum Teil stark veranderten
Verhaltensweisen eine neue Herausforderung in sdmtliche
Bereiche unserer existierenden sozialen Hilfesysteme.

Dieses eintagige Grundlagenseminar vermittelt die
notwendigen Grundlagen, um diesem heterogenen
Personenkreis gerecht werden zu kdnnen. Die Teilnehmer
sollen vom allgemeinen Verstandnis der Funktionsweise von
Gehirnstrukturen und deren Schadigung zum Verstandnis fiir
die Ressourcen der Betroffenen gelangen und daraus
abgeleitete Mdglichkeiten, Hilfen und Perspektiven fiir den
Alltag entwickeln kdnnen.

Dozent: Dipl.-Psych. Roland Haag

Bestétigung fiir die fachliche Sichtweise/Arbeitsansétze in unserer
Einrichtung.- Cigdem R.
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Fachkompetenz

Narzissmus — Wirksame Strategien fir adaquate padagogische

Begleitung

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00—15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 10.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Narzisstische Personlichkeiten stellen Padagoginnen und
Padagogen und Vorgesetzte immer wieder vor grol3e
Herausforderungen.

Besonders schwierig ist die Tatsache zu bewerten, dass
Menschen mit subklinischen narzisstischen Tendenzen oder
aber einer eindeutigen narzisstischen Personlichkeitsstérung
im Alltag keine Stérungs- oder Fehlereinsicht zeigen, was die
Arbeit flr die Mitarbeitenden zu einer besonderen
Herausforderung werden lasst.

Fir die Fachkrafte stellt sich daher die Frage: Wie kdnnen,
einerseits, die Betroffenen gut begleitet und integriert
werden und andererseits wie kann das Team gestarkt
werden?

Sie erarbeiten Strategien und Mdéglichkeiten fir adaquate
padagogische Begleitung um konfliktvermeidend mit
narzisstischen Personlichkeiten arbeiten zu kénnen und bei
Krisen zu intervenieren.

Anhand praktischer Fallbeispiele Gben Sie den Umgang in
verschiedenen Situationen und kénnen auch eigene
Praxisfalle zur Diskussion stellen.

Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie


http://www.bcis-bildung.at/

Fachkompetenz

Psychisch erkrankt oder nur auffallig?

Seminargebiihren: € 498,00 inkl. MwSt.
Dauer: jeweils 9:00 — 15:30 Uhr 12 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 20.-21.01.2026

Termine: 14.-15.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Zunehmend werden Menschen in Werkstéatten und
Wohneinrichtungen aufgenommen, die
Verhaltensauffélligkeiten zeigen oder unter psychischen
Stérungen leiden.

Oftmals ist dabei die Abgrenzung zwischen
Verhaltensauffalligkeit und psychischer Stérung nicht klar
erkennbar und es bestehen Unsicherheiten im
padagogischen Umgang.

In diesem Seminar lernen Sie die grundlegenden Merkmale
von Verhaltensauffalligkeiten und wesentlichen
Stérungsbildern kennen und das padagogische Verhaltnis zu
den Beschaftigten optimal zu gestalten. Dariiber hinaus
erkennen Sie, wann fachpsychologische oder medizinische
Hilfe erforderlich wird und werden somit
entscheidungssicherer.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
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BCIS - Bildung Coaching im Sozialweser:
pLIS> — Blldung Loacning Im >0

Fachkompetenz

Psychische Erkrankungen im sozialpadagogischen Kontext

Inhalt:
Uberblick iiber haufige psychische
ErkrankungenErhebung notwendiger
Anamnesedaten
Auswirkungen psychischer
Erkrankungen auf Alltag, Entwicklung
und soziale Beziehungen
Fallbeispiele aus der Praxis: Wahrnehmung
und Umgang im padagogischen Alltag
Schnittstellen von Padagogik, Psychologie
und Psychotherapie: Abgrenzung und
Zusammenarbeit

Ziele:
Grundlagenwissen zu zentralen psychischen
Erkrankungen erwerben bzw. auffrischen

Sicherheit im Umgang mit psychisch belasteten
Klient*innen gewinnen

Handlungsmaglichkeiten im sozialpadagogischen
Alltag erweitern

Zielgruppe:

Fachkrafte aus der Sozialpadagogik, Sozialarbeit,
Betreuung, Pflege sowie angrenzenden padagogischen
und psychosozialen Arbeitsfeldern.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: jeweils 9:00 — 15:30 Uhr 12 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 28.01.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

In diesem Seminar werden verschiedene Blickwinkel
zusammengefiihrt: sozialpadagogisches Handeln,
psychologisches Verstandnis und psychotherapeutische
Tiefe. Im Fokus steht die Frage, wo Padagogik aufhért und
Psychotherapie beginnt, welche Schnittstellen und
Unterschiede bestehen und wie Fachkréfte diese Ubergange
im Alltag sicher gestalten kdnnen. Durch diesen
multiperspektivischen Zugang werden Unterschiede,
Uberschneidungen und Ergénzungen sichtbar und praxisnah
erlebbar.

Psychische Erkrankungen gehéren zu den haufigsten
Herausforderungen in unserer Gesellschaft und haben
groRen Einfluss auf Lebenswege, Beziehungen und Teilhabe.
Auch im sozialpadagogischen Arbeitsfeld begegnen
Fachkrafte Klient*innen, deren Verhalten und Entwicklung
stark von psychischen Belastungen gepragt sind. Diese
Fortbildung vermittelt grundlegendes Wissen zu den
haufigsten Stérungsbildern und beleuchtet praxisnah
deren Bedeutung fiir die padagogische Arbeit. Dabei wird
besonderes Augenmerk auf die Rolle von Fachkréften, die
Grenzen zwischen verschiedenen Professionen und die
Perspektive von Betroffenen sowie Angehdrigen gelegt.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
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Fachkompetenz

Psychische Krankheiten bei Menschen mit geistigen Behinderungen

— aber wie damit umgehen?
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- ein Grundlagenseminar fir Fachkréfte in Werk- und
Wohnstatten -

Seit einiger Zeit erscheint es so, als ob immer mehr
Menschen mit Verhaltensproblemen oder sogar mit
psychischen Auffalligkeiten und Erkrankungen in den Werk-
und Wohnstéatten bzw. in den ambulanten Diensten
ankommen.

Unverkennbar ist offenbar auch eine neue Form von
Mehrfachbehinderung in der Kombination von geistiger
Beeintrachtigung und psychischer Auffalligkeit.

Es soll im Seminar Klarheit tiber die Formen und Ursachen
vorgenannter Erscheinungen entwickelt werden.

Besondere Aufmerksamkeit erhalt die Systematik der
psychischen Erkrankungen von affektiven Stérungen,
Belastungs- und somatoformen Stérungen, bei Stérungen im
Autismus Spektrum und bei Schizophrenie

Dozent: Dr. paed. Gert Heinicke

Promovierter Pddagoge, Diplom Lehrer, Friihférderer fiir
blinde und sehbehinderte Kinder (VBS), Betriebswirt (WA Dipl.-
Inh.)
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Fachkompetenz

Schwerpunkt- oder Teilhabeplanung entwicklungspsychologisch
fundiert — Begriindung von MaRnahmen

Eine individuelle, an der ICF orientierte Teilhabeplanung
bedarf besonderer Sorgfalt. Sie muss nicht nur die
motorischen, lebenspraktischen und kognitiven
Kompetenzen der beeintrachtigten Menschen
bericksichtigen, sondern auch ihre emotionalen und
sozialen Bedurfnisse, Fahigkeiten und Schwierigkeiten in die
Planung konkreter Mafinahmen einbeziehen.

Oftmals sind es gerade sozio-emotionale Verhaltensweisen,
die entscheiden, ob ein angestrebtes Ziel erreicht wird oder
nicht. Hilfreich ist darum die genaue Kenntnis des

Entwicklungsstandes in den einzelnen Kompetenzbereichen.

Vorstellungen des BEP-KI -k (Befindlichkeitsorientierte
Entwicklungsprofil fir normal begabte Menschen mit
Intelligenzminderung — kompakt)

Dozentin: Dr. Barbara Senckel, Mandy Brésner
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Fachkompetenz

Ruhe bewahren — Der Low Arousal Ansatz im padagogischen Alltag
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In vielen padagogischen Einrichtungen zahit der Umgang
mit herausforderndem Verhalten zu den grofiten
Belastungsfaktoren. Stress und Anspannung kénnen sich
nicht nur auf die Betroffenen, sondern auch auf das
gesamte padagogische Umfeld negativ auswirken.

Der Low Arousal Ansatz bietet in diesem Zusammenhang
eine effektive Strategie, um Konfliktsituationen zu
deeskalieren und eine ruhige, lernférderliche Atmosphéare
zu schaffen.

Durch praventive MaRnahmen und ein tieferes Verstandnis
fur die Ursachen von herausforderndem Verhalten hilft
dieser Ansatz, sowohl das Wohlbefinden der Lernenden als
auch das der Fachkrafte nachhaltig zu verbessern.

Dozentin: Susanne Strasser ISO-zertifizierte Trainerin,
Fachgebiet Autismus, Arbeit nach dem TEACCH® Ansatz,
allgemein beeidet und gerichtlich zertifizierte Sachverstédndige
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Fachkompetenz

Sexuelle Selbstbestimmung — Ein Menschenrecht
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Die Schlagworte Empowerment, Selbstbestimmung,
Personzentriert durchziehen moderne Konzepte. Offen
bleibt, welchen Stellenwert das Recht auf sexuelle
Selbstbestimmung hat. Diese impliziert, das Recht selbst
zu wahlen, wie und mit wem Sexualitat gelebt wird. Die
Realisierung dieses Anspruchs ist fiir viele Menschen mit
Behinderung aber nicht so selbstverstandlich wie fiir
Menschen ohne Behinderung. Nicht selten werden sie als
geschlechtslose Wesen behandelt.

Im Seminar werden Ansatzpunkte diskutiert, die dazu
beitragen, dass eine sexualsensible Personlichkeitsbildung
und Begleitung gelingen.

Dozentin: Petra Steinborn

Diplom-Pé&dagogin mit dem Schwerpunkt Sondererziehung
und Rehabilitation, Zertifikate in Systemischer Therapie und
Beratung, Arbeiten nach dem TEACCH Ansatz, NLP
Practitioner
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g im Sozialwesen
oaching im Sozialwesen

Fachkompetenz

SMARTe Hilfeplanung — Individuelle Teilhabeplanung mit der

SMART Methode

Inhalt:
kurze Einfiihrung ICF
Einfihrung SMART Konzept, ausfiihrliche
Vorstellung der Methode. Darstellung der
Vorteile in der praktischen Arbeit.

praktische Ubungen: Wie kénnen Ziele SMART

formulieren werden?

Hierfiir kdnnen eigene Fallbeispiele mitgebracht

werden. In Kleingruppen und im Plenum werden die

Ziele nun nach den SMART Ktriterien formuliert.
Hierbei werden lhnen Indikatoren zur Messbarkeit
und zur Unterteilung der Ziele vermittelt.

Lernergebnisse:

Die Teilnehmenden ...
erhalten in einer kurzen Einfihrung einen
Uberblick tiber die ICF.
lernen die Grundlagen des SMART Konzeptes
kennen.
formulieren Ziele- SMART fiir die individuelle
Hilfeplanung.
lernen wie die Ziele messbar und in kleinen
Schritten im Alltag umsetzbar sind.

Zielgruppe:
Fachkrafte im Behindertenbereich

Seminargebiihren: 203,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 - 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 15.01.2026

Termine: 12.03.2026

Weitere Details enthehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Immer mehr bestimmt die individuelle Teilhabeplanung/
Schwerpunktplanung unsere Arbeit mit den Menschen in den
Werkstatten, in den unterschiedlichen Wohnformen und in
der beruflichen Ausbildung.

Uber die individuelle Schwerpunktplanung soll der
Hilfebedarf personenbezogen ermittelt werden. Die
Ermittlung des personlichen Bedarfes des
Leistungsberechtigten muss durch ein Instrument erfolgen,
das sich an der internationalen Klassifikation der
Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF)
orientiert. Um die Ziele dann mdglichst messbar, konkret und
Uberprifbar zu machen, kann die SMART Methode
erfolgreich eingesetzt werden. Es bietet zahlreiche
Hilfestellungen fir die planenden Personen und ermdglicht
somit eine ergebnisorientierte Hilfeplanung.

Dozentin: Regina Tenga, staatlich anerkannte Ergotherapeutin

GroBartige Referentin. Ich freue mich schon auf das
Umsetzen. — Susanne. F.
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Fachkompetenz

Sozio-emotionale Entwicklung — Ein Schliissel zum Versténdnis von
Verhaltensauffalligkeiten bei Menschen mit Lernbeeintrachtigungen

42

Ein Erklarungsansatz zur Entstehung von
Verhaltensauffalligkeiten der immer mehr Bedeutung
gewinnt ist der emotionale Entwicklungsstand. Je nach
emotionalem Entwicklungsstand unterscheiden sich
Bewaltigungsstrategien und Grundbedurfnisse.

Der Blickwinkel des emotionalen Entwicklungsstandes
erdffnet neue Sichtweisen, um mit Verhaltensauffalligkeiten
umzugehen.

In diesem Seminar beschaftigen wir uns mit dem ,Schema
der emotionalen Entwicklung“ (SEO) nach Anton Dosen. SEO
ist ein einfach zu handhabendes Instrument das
Grundbediirfnisse verdeutlicht und hilft Verhalten zu
verstehen.

Durch die Kenntnis des emotionalen Entwicklungsstandes
kénnen Begleitkonzepte besser auf die Bediirfnisse einer
Person abgestimmt und im Alltag angewendet werden.

Dozentin: Susanne Strasser

ISO-zertifizierte Trainerin, Fachgebiet Autismus, Arbeit nach
dem TEACCH® Ansatz, allgemein beeidet und gerichtlich
zertifizierte Sachverstandige fiir Autismus
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Fachkompetenz

Die Sozio-emotionale und kognitive Entwicklung als Basis flr
angemessene Teilhabeziele und erfolgreiche Assistenz

Die wissenschaftliche (entwicklungspsychologische)
Begrundung von Fachleistungsstunden in der
Teilhabeplanung

In Zeiten knapper werdender finanzieller Ressourcen hangt
der Erfolg der Teilhabeplanung nicht zuletzt von der guten
wissenschaftlichen Begriindung ab. Hierfir bietet sich bei
Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung die
Entwicklungspsychologie an. Denn das erreichte sozio-
emotionale und kognitive Entwicklungsniveau steckt
einerseits den Rahmen ab fiir erfolgreich anzustrebende
Ziele. Andererseits bildet es die Grundlage fir notwendige
Assistenzleistungen, um die individuell vereinbarten Ziele zu
erreichen.

Zur Erhebung des Profils der sozio-emotionalen und
kognitiven Entwicklung eignet sich das
.Befindlichkeitsorientierte Entwicklungsprofil fiir normal
begabte Kinder und Menschen mit Intelligenzminderung —
kompakt* (BEP-KI-k). Auf dieser Grundlage bietet es Ansatze,
um im Gesprach die Bedurfnisse der Klienten auszuloten und
mit ihnen gemeinsam sinnvolle Teilhabeziele zu formulieren.
AuRerdem ermdglicht die Analyse des Entwicklungsprofils
Ideen zu generieren, mit welchen passgenauen
padagogischen MaRnahmen, sich die vereinbarten Ziele
erreichen lassen.

Dozentinnen: Dr. Barbara Senckel, Mandy Brésner

Ein tolles, sehr praxisbezogenes Seminar um die Hintergriinde von
Verhalten zu verstehen und .das war mir das wichtigste —
angemessen reagieren zu kénnen. — Sylvia.L.
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Fachkompetenz

Teams erfolgreich fuhren
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Der Erfolg des Unternehmens wie auch der Erfolg der
einzelnen Flhrungskraft hangen wesentlich auch davon ab,
Teamprozesse erfolgreich zu gestalten. Im Gegenzug kann
ein zu spates Intervenieren bei ungiinstiger Teamdynamik
langfristig den Erfolg dieser Teams und ganzer Abteilungen
gefahrden.

Dieses Seminar vermittelt die Kenntnisse, die Fihrungskrafte
in Sandwichpositionen bendétigen, um das Potential ihrer
Teams und Abteilungen optimal zu nutzen und Ziele
erfolgreich zu erreichen.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Organisationspsychologe
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Fachkompetenz

Traumafolgestorungen - Der Kollaps unserer Warnsysteme
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Traumata sind eine verheerende Erfahrung. Unser Gehirn, das
sonst zuverlassig den Ansturm an Informationen und
Situationen hormonellen Ungleichgewichts kompensieren
kann, gerat an seine Grenzen. Traumatische Erfahrungen sind
kein seltenes Phanomen. Etwa acht Prozent der Bevdlkerung
leiden irgendwann im Laufe ihres Lebens unter
posttraumatischen Stresssymptomen, oft auch unerkannt
oder unbewusst und erst einmal nicht als
Traumafolgestérung diagnostiziert.

Das Stérungsbild ist gepragt durch z. B. belastende
Gedanken und Erinnerungen, Vermeidungsverhalten,
emotionaler Riickzug etc. und fiir viele Fachkrafte in der
Begleitung der Menschen mit Traumafolgestorung selbst ein
emotionaler Kraftakt.

In der Fortbildung werden am ersten Tag die Grundlagen
gelegt, um die neuronalen Veranderungen im Gehirn
nachvollziehen zu kénnen. Der zweite Tag hat den
Schwerpunkt im praktischen Ansatz.

Dozent: Dipl.-Psych. Roland Haag

Fachgebiete: Menschen mit Behinderung, erworbene
Hirschédigung, Traumafolgestérungen, berufliche Bildung

Neues erlangte Wissen und Verkniipfung mit der
Praxis. Vielen Dank D.S.
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Fachkompetenz

Trisomie 21 — Erfolgreicher Umgang mit Betroffenen in Werkstatten

und Wohnbereichen

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 - 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 09.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Menschen mit Trisomie 21 haben 47 Chromosomen statt der
Ublichen 46, da das Chromosom 21 dreifach vorhanden ist.
Die Auswirkungen dieser Anomalie auf die kérperliche und
geistige Entwicklung sind unterschiedlich und kdnnen zu
verschiedenen Krankheiten und Behinderungen fihren.
AuRerliche Merkmale sind zum Beispiel eine besondere
Kopfform und typische Bewegungsmuster.

Doch Trisomie 21 ist nicht einfach gleichzusetzen mit
Behinderung und Einschrankung. Menschen mit Trisomie 21
besitzen sie auch ausgepragte emotionale Fahigkeiten wie
Liebe, Zartlichkeit und ein sonniges Gemiit. Viele von ihnen
sind musikalisch begabt. Trisomie 21 ist keine Krankheit und
kann nicht geheilt werden, und ein erheblicher Teil der
betroffenen Menschen hat eine Intelligenzminderung.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
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Fachkompetenz ICF

Verdeckte Machtstrukturen
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Sie haben das Gefuhl eine unsichtbare Macht steht Ihnen
entgegen. Weisungen, die Sie erteilen werden nur zégernd
ausgefihrt. Ihre Plane und Ziele werden von Mitarbeitern
absichtlich falsch interpretiert. Es kommt immer wieder zu
unerklarlichen Verzdgerungen

bei der Ausfiihrung von Aufgaben?

Dann gibt es in lhrer Organisation verdeckte
Machtstrukturen!

In jeder Organisation miissen Ziele verfolgt werden. Zur
Umsetzung dieser Ziele ist es erforderlich zu flihren, was
wiederum Macht erfordert. Oft bilden sich in Organisationen
verdeckte Strukturen die eigenen Ziele entwickeln und
versuchen Machtpositionen zu erlangen. Erfolgreiche
Fihrung ist daran gebunden diese verdeckten
Machtstrukturen zu erkennen, zu verandern und fir sich zu
nutzen.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
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Fachkompetenz ICF

Verhaltenssucht — Arbeitsmodelle, Haltung und Interventionen
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Welche Bedeutung haben Bindung und Bindungserfahrung
fur Fachkrafte im Arbeitsalltag mit Verhaltensslchten? Was
spielt neben biomechanischen Aspekten von nichtstofflichen
Suchtstérungen eine wichtige Rolle und welche
Auswirkungen hat dies fiir meine Arbeit im Dienstalltag? Wie
kann ich die Verhaltensweisen der Betroffenen im
Dienstalltag besser verstehen?

Computerspielsucht, Spielsucht, Arbeitssucht, Kaufsucht
etc. stellen fir Fachkrafte, Betroffene und Angehérige eine
groRRe Herausforderung dar, kdnnen Leidensdruck und
Geflihle von Hilflosigkeit auslésen.

Dieses Seminar setzt sich mit den
entwicklungspychologischen Komponenten in der
Entstehung von Verhaltenssiichten auseinander. Einen
besonderen Schwerpunkt nehmen Bindungserfahrungen und
Bindungsstérungen und deren Auswirkungen auf die
Arbeitsbeziehung im Dienstalltag ein.

Dozent: Joachim Haustein

Klinischer Psychologe M.A.
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Fachkompetenz ICF

Verhandlungspsychologie — Erfolgreich verhandeln!
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Soziale Einrichtungen und ihre Verhandlungspartner haben oft
vollig verschiedene Standpunkte und Interessen und
versuchen diese dann durchzusetzen. Sie haben oft sehr
unterschiedliche Auffassungen, welche Leistungen zur
Erreichung von Zielen erforderlich sind und somit finanziert
werden missen.

Besonders wenn es um Geld oder Entscheidungsmacht geht,
werden diese Gegensatze besonders deutlich. Um hier
erfolgreich zu sein ist es notwendig, psychologische
Verhandlungsmethoden zu beherrschen und rhetorisch gut
umzusetzen. Dabei ist erfolgreiches Verhandeln zur Halfte
Handwerk und zur anderen Halfte Psychologie und damit
erlernbar.

Diese Methoden und Techniken der Verhandlungsfiihrung
eigenen sich auch hervorragend fir Verhandlungen mit
Kostentragern.

Nach Abschluss des Seminars werden Sie die
Verhandlungsposition der Kostentrager besser verstehen,
die Motivation und psychologische Position des konkreten
Verhandlungspartners erkennen und so eine effiziente
Verhandlungsstrategie entwickeln. Konfliktpotentiale konnen
wahrend der Verhandlung rechtzeitig erkannt, entscharft
oder sogar vermieden werden.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie
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Fachkompetenz ICF

Teilhabeplanung im , Trialog“ mit der ICF
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Die Teilhabeplanung als strukturgebender padagogischer
Prozess in den Diensten und Einrichtungen fiir Menschen
mit Behinderungen

Die ICF erfordert einen Paradigmenwechsel von einer rein
diagnose- und defizitorientierten zu einer ganzheitlichen
Sicht auf Behinderung. Diese zentrale Grundlage erfordert
eine neue Herangehensweise von einer zunachst
defizitorientierten zu einer komplexen Bewertung
biologischer, individueller und sozialer Aspekte der
funktionellen Gesundheit.

In diesem Prozess ist die fundierte Mitwirkung aller
Beteiligten gefragt.

Aus dem gleichberechtigten Dialog der drei beteiligten
Gruppen (Trialog) ergeben sich drei Grundfragen:

Worin liegt der besondere Anteil der Leistungstrager im
Prozess der Teilhabeplanung?

Wie sollte der Vorbereitung- und Mitwirkungsprozesses mit
den betroffenen Menschen mit Behinderungen gefiihrt
werden?

Wie ist die Beziehung zu den Kostentragern als zielgebende
und kontrollierende Institutionen zu gestalten?

Dozent: Dr. Gerd Heinicke

Promovierter Pddagoge, Diplom Lehrer, Friihférderer fiir
blinde und sehbehinderte Kinder (VBS), Betriebswirt (WA Dipl.-
Inh.)

Praxisnah und verstandlich erklért. Danke!

- Oliver R. -
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Wirtschaftliche Kompetenz

Auftragskalkulation in einer Werkstatt der Behindertenhilfe?

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 12.03.2026

Termine: 12.05.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Wie kalkuliere ich Produkte und Dienstleistungen???

Die betriebswirtschaftliche Seite der Fiihrung einer WfbM
verlangt vor dem Hintergrund eines harter werdenden
Wettbewerbsdrucks eine aussagekraftige Kostenrechnung
und eine differenzierte Auftragskalkulation mit der
Ermittlung von noch verantwortbaren Preisuntergrenzen.

Dabei ist schon bei der Auftragsakquise eine detaillierte und
transparente Kostenermittlung notwendig.

Dozent: Diplom-Ing. Michael Bréutigam

Der Dozent hat das Thema gut vermittelt. Danke fiir das Eingehen
auf die Praxisbeispiele
-Elmo S. -
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Wirtschaftliche Kompetenz

Digitale Transformation in der Werkstatt — Chancen und

Herausforderungen

Inhalt:

In diesem Seminar lernen Sie welche Ansatzpunkte es
in der Werkstatte fur

eine digitale Transformation gibt, wo die Chancen
aber auch Risiken liegen und

welche Herausforderungen sich

dabei ergeben.

Zielgruppe:

Geschaftsfuhrung, Bereichsleitungen,
Produktionsleitungen, sowie alle Personen, die sich
mit digitaler Transformation beschéaftigen oder sich
Uberlegen Projekte zur digitalen Transformation zu
entwickeln.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 20.01.2026

Weitere Details enthehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at

Die digitale Transformation fiihrt zunehmend zu einer immer
mehr digital kommunizierenden und vernetzten Gesellschaft.
In der Wirtschaft ist die Digitalisierung der Treiber fir die
Umwandlung und Neugestaltung von Arbeit. Um diesen
Entwicklungen gerecht zu werden, missen auch die
Werkstatten entsprechende Angebote entwickeln, um auch
zukunftig Teilhabe am Arbeitsleben fir Menschen mit
Behinderungen anbieten zu kénnen.

Die digitale Transformation bietet dabei technische
Méglichkeiten zur individuellen Anpassung der Arbeitsplatze
an behinderungsgerechte Bedarfe der Menschen mit
Behinderungen, wie z.B. CoBots oder Digitale Werker-
Flhrung.

Durch die Nutzung digitaler Medien im Bereich beruflicher
Aus- und Weiterbildung kénnen individuelle
Bildungspotenziale erschlossen und vorhandene
Qualifikationen ausgebaut werden.

Dozent: Michael Kattwinkel, Dipl. Kaufmann

Sehr informativ und fachlich fundiert, kann man nur empfehlen. —
Piotr P.
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Wirtschaftliche Kompetenz

Eigenprodukte sichern Arbeits- und Tatigkeitsfelder fur Menschen

mit Behinderung

Mit der Produktion von Eigenprodukten kdnnen attraktive
Arbeits- und Tatigkeitsfelder fir Menschen mit Behinderung
geschaffen werden. Durch die vielfaltigen Anforderungen bei
der Produktion von Eigenprodukten entstehen interessante
und wertvolle Tatigkeiten zur Férderung von Menschen mit
Behinderung.

Eigenprodukte tragen zu einer positiven
Auenwahrnehmung bei und starken die Sichtbarkeit und
das Profil der Werkstatt in der Offentlichkeit.

Entwickler von erfolgreichen Eigenprodukten zeichnen sich
dadurch aus, dass sie potenzielle Markte, Markttrends und
die spezifischen Zielgruppen ihrer Produkte immer im Blick
haben.

Um dauerhaft mit Eigenprodukten Arbeitsplatze fir
Menschen mit Behinderung zu schaffen, muss man bei deren
Entwicklung langfristig denken und systematisch vorgehen.

In diesem Seminar lernen Sie die einzelnen Schritte der
nachhaltigen und systematischen Vorgehensweise bei der
Entwicklung von Eigenprodukten kennen.

Dozent: Michael Kattwinkel, Dipl. Kaufmann

Ich habe viele neue Ideen fiir unsere Werkstétte gewonnen.- Anna
L. -
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Systematische Vermarktung von Leistungen der Werkstatt

Inhalt:

Markt-, Wettbewerber- und
Zielgruppenanalyse

Starken- und Schwachenanalyse
Alleinstellungsmerkmal und
Leistungskatalog
AuRendarstellung
Vertriebsstrategie und Marktbearbeitung
Potentiale bei Bestandkunden und
Neukunden erschlieRen
Auftragsanbahnung und
Angebotserstellung

professionelle Auftragsbearbeitung
MaRnahmen zur Kundenbindung

Eigene Beispiele aus |hrer Praxis kdnnen gerne
mitgebracht werden.

Zielgruppe:

Geschaftsflihrung, Gruppenleitungen,
Bereichsleitungen, Produktionsleitungen sowie alle
Personen, die im direkten Kontakt mit Kunde*innen
stehen und firr die Auftragsgewinnung zustandig
sind.

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 09:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 10.02.2026

Termine: 28.04.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Um langfristig eine sinnvolle und attraktive Beschaftigung fiir
Menschen mit Behinderungen zu ermdglichen, bendtigt eine
Werkstatt die dafiir passenden Auftrage von Kunden aus
Industrie, Handwerk und Handel.

In diesem Seminar lernen Sie Methoden kennen, um die
wichtigsten Aufgaben, die sich bei der Vermarktung der
Leistungen Ihrer Werkstatt ergeben, bearbeiten zu kénnen.

Dozent: Michael Kattwinkel, Dipl. Kaufmann

“Zukunftsorientiert und praktisch, kann viel mitnehmen”. — Bernd.
D.
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55+ Gut aufgestellt fur die letzten Berufsjahre

Wie kann ich meine Zufriedenheit und Motivation fir die
letzten Berufsjahre starken?

Dieser Frage werden wir in Einzelarbeit und gemeinsam in
der Gruppe nachgehen, einen Blick auf die eigene berufliche
Biografie werfen, die aktuelle Rolle im eigenen Team und der
Organisation betrachten und Vorstellungen fiir die berufliche
und nach-berufliche Zeit entwickeln.

Dozent: Joachim Heiber-Stiepani,

Dipl. Psychologe in der beruflichen Rehabilitation;
Systemischer Supervisor und Coach, Systemischer Therapeut
und 60+

Hilfreich fand ich die vielen Einzelarbeiten.- Doris S.
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Auf einmal Fuhrungskraft — was nun?

In der Sandwichposition stehen Sie als Fuhrungskraft
zwischen |Ihren Mitarbeitenden und lhren eigenen
Vorgesetzten.

Fir Sie heil’t das: Alle Seiten stellen (oft auch noch
gleichzeitig) ganz unterschiedliche Anspriiche an Sie. Sie
mussen den Spagat schaffen zwischen den Anforderungen
und dem, was mdglich ist.

Und Sie selbst sind auch noch da: mit lhren eigenen
Ansprichen an sich, Ihren individuellen Verhaltensmustern,
ihren persénlichen Werten und Zielen.

In diesem Seminar lernen Sie die typischen Merkmale einer
~sandwichposition” kennen und ihre ganz konkrete Situation
zu analysieren Sie entwickeln mit Unterstiitzung des
Seminarleiters Lésungsansatze und effizientes
Fihrungsverhalten, um die Situation erfolgreich zu meistern.
Sie lernen so zu kommunizieren, dass Interessengegensatze
zwischen Team und Vorgesetzten nicht auf Inrem Ricken
ausgetragen werden und sind in der Lage sich effiziente
Netzwerke flr lhren beruflichen Erfolg zu schaffen. So
bewegen Sie sich sicherer zwischen den Polen und bleiben
dauerhaft zufrieden, erfolgreich und gesund.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie,
Organisationspsychologie

Hilfreich fand ich die vielen Einzelarbeiten.- Doris S.
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Konflikte im Arbeitsalltag — konstruktiv und kompetent schwierige
Gesprachssituationen bewaltigen

Menschen, die in sozialen Berufen arbeiten, sind in
besonderer Weise herausgefordert, in
Kommunikationssituationen professionell zu agieren. Dialog
und Auseinandersetzung finden permanent statt und
Differenzen ergeben sich im Kontakt mit Klienten, Kollegen
oder auch Kooperationspartnern. Dabei treffen
unterschiedliche Charaktere, Wertvorstellungen, Interessen
und Ziele aufeinander und es entstehen Konflikte. Haufig
werden diese Situationen als belastend erlebt, [6sen Angste
und Stress aus.

Auf eine gute und gesunde Art mit Konflikten umzugehen ist
eine Kompetenz, die in diesem beruflichen Umfeld
besondere Bedeutung gewinnt. Ein konstruktives
Konfliktmanagement orientiert sich an der persénlichen
Wahrnehmung von Konflikten, unseren Mustern, in diesen
Situationen zu reagieren, die Gesprachspartner
einzuschatzen und unseren Strategien, Konfliktsituationen zu
begegnen.

Dozent: Jiirgen Reebmann M.A.

Die Méglichkeit Fragen und eigene Beispiele anzubringen, sowie
ein kleines neues Toolkit fiir den Alltag an die Hand zu
bekommen.- Gabriel K.
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Personliche Kompetenz

Mehr Zeit fur das Wesentliche Freiraume schaffen — Ziele erreichen!

58

Werden Sie zu einem erfolgreichen Manager ihrer Zeit.
Zeitmanagement bedeutet, den Arbeitsalltag effizient zu
organisieren und die ,richtigen® Aufgaben zur ,richtigen® Zeit
und mit der geforderten Qualitat zu erledigen. Wer seine Zeit
richtig nutzt und Prioritaten setzt, hat eine bessere Ubersicht
und kann sich starker auf die Arbeitsablaufe konzentrieren.
Stress sowie Zeitdruck kdnnen vermieden und kreative
Freiraume fir die personliche oder berufliche
Weiterentwicklung gewonnen werden.

In diesem Seminar zeigen wir Ihnen Wege auf, wie Sie mit
einfachen Methoden und Hilfsmitteln die vorhandene Zeit
besser fur das Erreichen beruflicher und privater Ziele nutzen
und unwichtige zeit- und energieraubende Tatigkeiten im
Arbeitsalltag reduzieren kénnen. Es ist nicht zu wenig Zeit,
die wir haben, sondern zu viel Zeit, die wir nicht richtig
nutzen

Dozent: Dipl. Wirtschaft. Ing. Bernd Wagenknecht Lean &
Kaizen Experte

Eine gute Mischung aus Theorie und Ubungen, konnte viel
mitnehmen. — Sarah V.
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Outlook - der digitale Schreibtisch

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 10.02.2026

Termine: 14.04.2026

Termine: 16.06.2026

Weitere Details enthehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Organisieren und managen Sie lhre E-Mails, Termine,
Aufgaben und Ablagen in Outlook praktisch, einfach und
sinnvoll.

Das Seminar ,Outlook — der digitale Schreibtisch® ist eine
ideale Erganzung, um die Effizienz an Ihrem Arbeitsplatz zu
steigern. Mit einer Vielzahl an konkreten Beispielen wird ein
hoher Praxisbezug hergestellt, damit Sie das Wissen direkt in
der taglichen Arbeit umsetzen kénnen.

Im Seminar setzen wir die Version Office 2016 ein.

e  Outlook — der digitale Schreibtisch:

e  Grundlagen von Outlook, ,Mein Outlook” einrichten

e Eigene Outlook Ordner/Ablagestruktur anlegen;
»Widerfinden ist das Zauberwort*

e  Zeit- und Terminmanagement — Kalender richtig
nutzen, im Team arbeiten

e  Planen mit Outlook — Besprechungen, Terminserien,
gemeinsame Kalender

e Zusammenarbeit im Team — Outlook als
Schaltzentrale fir Informationen

Dozent: Bernd Wagenknecht

Dipl. Wirtschaft. Ing. Lean & Kaizen Experte

Der Dozent hat das Thema auf eine angenehme Art vermittelt. Ich
habe viele neue Funktionen von Outlook kennengelernt — Lisa P-.
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Projektmanagement - Basics fur Projektleiter und -mitarbeitende

Seminargebiihren: € 234,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 - 15:30 Uhr 6 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 27.01.2026

Termine: 03.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Erfolgreich Projekte und komplexe Aufgaben bearbeiten

Projektmanagement umfasst die Planung, Steuerung und
Kontrolle von Projekten. Der Erfolg eines Projektes ist
abhangig von fachlichen und sozialen Kompetenzen der
Projektbeteiligten und einem effizienten
Projektmanagement. Das Basics Seminar ist ihr Eintritt in das
Projektmanagement, erweitern Sie Schllisselkompetenzen
oder frischen Sie diese auf.

Dozent: Dipl. Wirtschaft. Ing. Bernd Wagenknecht
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Resilienz entwickeln — psychische Widerstandsfahigkeit starken

Manche Menschen bewaltigen Krisen und Stress besser als
andere, ja, sie gehen sogar gestarkt daraus hervor.

Was zeichnet diese Menschen aus, was haben sie, was
andere nicht haben? Wie kann ein resilienter Mensch
werden?

Auf diese und andere Fragen im Zusammenhang mit dem
Thema Resilienz bekommen Sie in diesem Seminar die
Antworten.

Dozent: Uwe Steinmeyer, Dozent fiir Psychologie

Sehr spannendes und informatives Seminar. Mit einem Dozenten
der weil3, wovon er spricht.
-Aylina P. -
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Soziale Konflikte konstruktiv bewaltigen - Grundlegende Strategien

Seminargebiihren: € 498,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00—15:30 Uhr 12 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 18.03.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Konflikte sind im zwischenmenschlichen Bereich und somit auch
im Arbeitsalltag unvermeidlich. Anstatt sie zu vermeiden, ist es
entscheidend, Konflikte zu verstehen und konstruktiv zu 16sen.

In diesem Seminar lernen Sie die verschiedenen Konfliktarten
kennen und erhalten wertvolle Einblicke in typisches
Konfliktverhalten. Dadurch erlangen Sie die Fahigkeit, Konflikte
friihzeitig zu erkennen und gezielt anzugehen. Sie erwerben
praktisches Hintergrundwissen und erproben Methoden zur
erfolgreichen Konfliktbewaltigung, die Sie direkt in Ihrem
Berufsalltag anwenden kénnen.

Ob im Team, mit vorgesetzten oder im Kundenkontakt - Sie
lernen, schwierige Situationen souveran und lésungsorientiert zu
meistern. Der Kurs fordert lhre Fahigkeit, Spannungen zu
entscharfen und eine positive Arbeitsatmosphére zu schaffen.

Dozent: Uwe Steinmeyer Dozent fiir Psychologie
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Verhaltensmodifikation - Wie man erfolgreich das Verhalten von

Menschen verandern kann

Inhalt:

Tag 1
Grundsatze menschlichen Verhaltens und die
Handlungsgewinnmitnahme
Aufbau und Nutzen der Funktionalen
Verhaltensanalyse (SORCK)
Analysebereichen: Stimulus (Merkmale der
Situation), Organismusvariable (Merkmale der
Personlichkeit), Reaktion (physiologisch,
kognitiv, emotional, motorisch), Contingenz
(Haufigkeit des Verhaltens), Konsequenz
(Ergebnis der Handlung)
Methoden der Informationsbeschaffung
Einsatz von ausgewahlten
Kommunikationsstrategien aus der Systemik
und der klientenzentrierten Gesprachsfihrung
nach Rogers
Richtiges Lesen von Akteninhalten und anderen
Dokumentationen
Lerntechniken zur Umsetzung
Nutzanwendung der Funktionalen
Verhaltensanalyse (SORCK)
Vorbereitung Ihrer eigenen Praxisfalle

Tag 2
Praktische Anwendung der funktionalen
Verhaltensanalyse in Ihrem Berufsalltag
Anwendung von lhnen vorbereitete eigene
Falle sowie auf anonymisierte Trainingsfalle aus
der beruflichen Praxis des Referenten

Seminargebiihren: € 498,00 inkl. MwSt.
Dauer: 9:00 — 15:30 Uhr 12 UE
Durchfiihrungsart: Onlineseminar
Termine: 03.-04.03.2026

Termine: 02.-03.06.2026

Weitere Details entnehmen Sie bitte dem
Bildungskalender auf unsere Homepage
www.bcis-bildung.at
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Das "S.0.R.C.K. — Modell als effektives Werkzeug zur
Loésungsfindung und Kompetenzentwicklung”

Im Beratungsprozess und der padagogischen Umsetzung
treten haufig Schwierigkeiten auf. Verhalten von Klienten
wirkt oft unverstandlich und schwer zu verandern. Doch die
Ursachen liegen nicht im Desinteresse der Person sondernin
vergangenen psychischen Problemen, die Fachkraften und
den Klient:innen selbst haufig nicht bewusst sind.

Eine griindliche Anamnese der Vergangenheit und aktuellen
sozialen Situation kann Abhilfe schaffen und Beratungs-
sowie padagogische Prozesse erfolgreich machen. Das
SORCK-Modell, eine Methode aus der Verhaltenstherapie,
dient als effizientes Werkzeug zur Entwicklung von
Veranderungsstrategien. In diesem Seminar lernen Sie die
Funktionale Verhaltensanalyse effektiv anzuwenden, um
Ihren beruflichen Erfolg zugunsten der Klienten zu steigern
und die Lebensqualitat der Betroffenen zu verbessern.

Dozent: Uwe Steinmeyer Dozent fiir Psychologie
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Die Zeit im Griff mit Outlook - Aufb

aukurs

Mehr drin als Sie ahnen. Reduzieren Sie unnétigen Stress,
verbessern Sie Leistung und Erfolg. Optimieren Sie ihren
Arbeitsplatz praktisch, einfach, sinnvoll.

Die Arbeitswelt ist komplexer und schneller geworden.
Nutzen Sie diese Outlook-Schulung, um praktische Lésungen
vertiefend kennenzulernen. In unserem Kurs erfahren Sie, wie
Sie Outlook im Alltag zeiteffizient einsetzen, lhren
Arbeitsplatz besser organisieren und die Zusammenarbeit im
Team verbessern.

Das aktive Online Seminar Zeit im Griff mit Outlook ist ein
pragmatischer Ansatz - keine Expertenschulung.

Sie lernen wie Sie Outlook effizienter nutzen und dabei lhr
Zeitmanagement verbessern kdnnen,

Wir setzen die Version Office 2016 ein.

Dozent: Dipl. Wirtschaft. Ing. Bernd Wagenknecht

Ich wusste nicht, was Outlook alles kann. Danke — Anton.L.
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Werkzeuge fur effiziente Buroorganisation & Arbeitsorganisation
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Produktiver und stressfreier mit Methoden des Lean
Managements

Das Biroumfeld und den Arbeitsalltag effizienter organisieren
und die eigene Zeit erfolgreich managen. Mit einfachen und
wirksamen Methoden, z.B. aus der Lean-Philosophie und dem
Selbstmanagement, lassen sich Prozesse und Arbeitsablaufe
nachhaltig organisieren.

In diesem Seminar zeigen wir lhnen Wege auf, wie Sie
Prinzipien aus dem Lean-Management, dem
Selbstmanagement und der Digitalisierung auf einfache Weise
nutzen und auf lhren Arbeitsalltag tibertragen kénnen. So
kdénnen Sie bestehende Prozesse und Arbeitsablaufe
effizienter gestalten, die vorhandene Zeit besser flr das
Erreichen beruflicher und privater Ziele nutzen sowie
unwichtige zeit- und energieraubende Tatigkeiten im
Arbeitsalltag reduzieren.

Dozent: Dipl. Wirtschaft. Ing. Bernd Wagenknecht Trainer,
Business Coach, Berater und Lean Experte
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BCIS - Bildung Coaching im Sozialwesen

Organisatorisches

Anmeldung

Mit der Zusendung der Anmeldebestatigung, schriftlich, telefonisch oder online entsteht zwischen lhnen und BCIS
Bildung Coaching im Sozialwesen ein verbindlicher Vertrag. Bitte teilen Sie uns bei der Anmeldung die
gewilinschte Rechnungsadresse mit und stimmen sie unseren Datenschutzbestimmungen zu.

Zahlungsbedingungen

Sie erhalten bei der Anmeldung eine schriftliche Anmeldebestatigung. Nach Erreichen der Mindestanzahl an
Teilnehmenden, etwa 2 Wochen vor der Fortbildung versenden wir die Rechnung Uber die Fortbildungsgebihr.
Die Teilnahmegebiihr beinhaltet die Teilnahme, schriftliche Unterlagen und eine Teilnahmebestatigung

Stornobedingungen

Die Zuriickziehung lhrer Anmeldung ist schriftlich oder per Mail mdglich, wobei fiir Anmeldestornierungen bis vier
Wochen vor Beginn des Kurses keine Stornogebuhr anféllt. Bei Stornierungen bis drei Wochen vor Beginn des
Kurses werden 50% der Kosten verrechnet. Bei einer Stornierung zwischen 14 Tagen und Kursbeginn sind 100%
der Kursgebiihr zu entrichten.

Bei Vermittlung eines Ersatzteilnehmers entfallt die Stornogebihr Um unseren Teilnehmenden in
unvorhergesehenen Situationen entgegenzukommen, bieten wir jedoch die Méglichkeit, auf einen anderen
Termin umzubuchen. In diesem Fall entfallt die Stornogebuhr. Sollte BCIS Bildung Coaching im Sozialwesen eine
Ersatzteilnehmer/ In finden wird nur eine Bearbeitungsgebuhr in Héhe von € 20,— erhoben

Anderungen

Aufgrund der (teilweise) sehr langfristigen Vorausplanungen, kénnen in Ausnahmeféllen Anderungen am
Veranstaltungsort erfolgen. Solche Anderungen werden Ihnen unverziiglich mitgeteilt.

Unterlagen

Samtliche Unterlagen, welche den Kursteilnehmern tiberlassen werden, sind urheberrechtlich geschiitzt und
dirfen, soweit nichts Gegenteiliges vereinbart, nicht vervielfaltigt, nachgedruckt oder an Dritte weitergegeben
werden. Webinare dirfen nicht aufgezeichnet und die dabei zur Verfligung gestellten Materialien dirfen nicht
auBerhalb der Weiterbildung verwendet werden.
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